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Digitale Anwendungen gut einsetzt im Pflegealltag 
 

Für wen?  

Die kostenlose Fortbildungsreihe Digibegleiter:innen für Senior:innen 

adressiert Pflege- und Betreuungskräfte, die mit älteren Personen 

arbeiten und diese begleiten. 

 

Was?  

Vermittelt wird der Umgang mit und „gute“ Einsatz von digitalen 

Anwendungen (vom Smartphone und speziellen Apps bis zu VR-Brillen und 

darüber hinaus) in der Pflege und Betreuung. Die Fortbildung besteht aus 

zwei Schwerpunkten: Der erste stärkt die eigenen Kenntnisse über 

Anwendungen in der Arbeitsorganisation (Excel, Word, Outlook und 

Internet-Dienste), der zweite Schwerpunkt stärkt den konkreten Einsatz von 

digitalen Anwendungen mit älteren Personen (z.B. Tablet, Smartphone oder 

andere Geräte zur Aktivierung einsetzen) und die Kompetenz von Pflege- und 

Betreuungspersonen Fragen zu Geräten verständlich zu erklären. 

 

Wie? 

Der Verein nowa begleitet seit fast 30 Jahren Menschen dabei, digitale 

Kompetenzen zu stärken, neue Geräte und Anwendungen auszuprobieren 

und nach eigenem Bedarf anzuwenden. Unsere Erfahrungen geben wir in der 

Fortbildung weiter und zeigen, worauf bei einem aktivierenden Einsatz von 

digitalen Anwendungen geachtet werden kann und wie Fragen zu 

Smartphone & Co leicht und verständlich erklärt werden können.  

„Ich war selbst begeistert, was man alles am Handy machen kann. Super, 

was man für die Bewohner:innen am Handy einstellen kann, was es den 

Bewohner:innen leichter macht und somit mir“ (Teilnehmer:in des ersten 

Durchgangs) 

 

Wo? 

Im Verein nowa am Jakominiplatz 16 / 2.Stock, 8010 Graz 
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Die Fortbildungsreihe ist in zwei thematische Schwerpunkte gegliedert. Zum einen 
werden Module für die Kompetenzerweiterung in der Vermittlung von digitalem 
Know-How an Senior:innen angeboten. Zum anderen Module zur Stärkung der 
individuellen digitalen Kenntnisse zur Erleichterung des Arbeitsalltags.  
 

Um das nowa Zertifikat als ausgebildete:r Digibegleiter:in zu erhalten, müssen 
mindestens acht der elf Module absolviert werden. Sie können sich aber auch für 
einzelne Module anmelden, wenn Plätze frei sind. Sie erhalten für jedes besuchte 
Modul eine Teilnahmebestätigung. Zudem gibt es für alle Teilnehmer:innen das 
Angebot für ein individuelles Coaching. 
 

Wieso das Zertifikat Digibegleiter:in erwerben? Weil es Ihre facettenreichen 
Leistungen für das Unternehmen sichtbar macht und Ihre Kompetenzen in den 
Vordergrund stellt.  
 
       Montag 2. Oktober 2023, 14:00 Uhr 
 

Schnell anmelden, begrenzte Plätze.  
Nur im Rahmen dieses Projektes durch die Förderung vom 
Sozialministerium kostenlos. 

 
Die Module zu Digitalen Kenntnissen für die Erleichterung des Arbeitsalltags: 
 

Grundlagen Smartphone / Tablet 
Mobile Geräte verstehen und erklären 

Montag 02.10.2023, 14:00 -17:00 Uhr 
 

Grundlagen Computer 
Computer verstehen und Windows Grundlagen 

Montag 09.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Word 
Office Schreibprogramm gezielt nutzen  

Montag 16.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Excel 
Office Tabellenkalkulation gezielt nutzen 

Montag 23.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Outlook 
Email Programm gezielt nutzen  
Montag 06.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 

 

Internet und Social Media 
Online Werkzeuge für Kommunikation nutzen 

Montag 13.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
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Die Module zur Vermittlung von digitalem Know-How an Senior:innen 
 

Technik begeistert 
Vorteile von digitalen Anwendungen für Senior:innen  

Montag 20.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Technik vermitteln 
Wie erkläre ich senior:innengerecht? 

Montag 27.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Angebote gestalten 
Wie setze ich senior:innengerecht digitale Angebote um? 

Montag 04.12.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Technik Probleme lösen  
Wie erkenne ich das Problem und wie finde ich eine Lösung? 

Montag 11.12.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 
 

Technik Recherche 
Wie finde ich im Internet Unterstützung? 

Montag 18.12.2023, 14:00 - 17:00 Uhr 


